Przedmiot

Zatgcznik nr 1 do Zapytania Ofertowego

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

zamoéwienia: ,,Kompleksowe badania marketingowe wielkosci popytu

w autobusach komunikacji miejskiej organizowanej przez Gmine¢ Bielawa”.

Przedmiotem zamowienia jest przeprowadzenie badan potokdéw pasazerskich w komunikacji miejskie;j
organizowanej przez Gmin¢ Bielawa.

Szczegoélowy opis zamdéwienia

1. Zakres opracowania pn. ,,Kompleksowe badania marketingowe wielko$ci popytu

w autobusach komunikacji miejskiej organizowanej przez Gmine Bielawa”

Przeprowadzenie badan marketingowych wraz z analiza wynikow:

Wykonawca zrealizuje kompleksowe badania marketingowe wielkosci popytu
w autobusach komunikacji miejskiej organizowanej przez Gmine Bielawa:

1)

2)

3)

4)

3)

Badania nalezy przeprowadza¢ metoda dokladnych obserwacji statystycznych
wewnatrz pojazdow obstugujacych wszystkie linie komunikacyjne, tj. 1, 2, 3, 5, 6, 15,
21, 22, 30, 31, 31bis, 35, 36, 45, 46, 49, 60, A, B. Badaniami napetnien w autobusach
komunikacji miejskiej nalezy obja¢ jednorazowo kazdy kurs na ww. liniach
realizowany w dzien roboczy szkolny, sobote i niedziele.
Badania wielko$ci napelnien powinny uwzglednia¢ liczb¢ pasazeréw wsiadajacych
i wysiadajacych na kazdym przystanku wyszczegélnionym w rozktadzie jazdy oraz
czas odjazdu pojazdu z przystankow (poczatkowego i wybranych posrednich), a takze
czas przyjazdu na przystanek koncowy.
Badania napelnien pojazdéw powinny polega¢ na notowaniu liczby pasazerow
wsiadajacych 1 wysiadajacych na kazdym przystanku wraz z ustaleniem bilansu
liczby pasazerow pozostajacych w pojezdzie po ruszeniu z przystanku.
Wyniki obserwacji nalezy zapisywa¢ na zestandaryzowanych formularzach
papierowych lub elektronicznych przygotowanych przez Wykonawce indywidualnie
dla kazdego kursu objetego programem badan (z rozktadowymi godzinami odjazdow
ze wszystkich przystankow).
Na podstawie wynikéw badan napelnien przeprowadzonych przez Wykonawce,
przygotowane zostanie opracowanie skladajace si¢ z oceny eksperckiej popytu
na uslugi komunikacji miejskiej organizowanej przez Gmine Bielawa,
w nastepujacym zakresie dla kazdego z typéw badanych dni:
a) wskazniki charakteryzujace poszczegolne linie i calg sie¢ komunikacji miejskie;:
I.  suma liczby pasazerow,
II.  $rednia liczba pasazerow na kursie,
III.  maksymalna liczba pasazerow przewiezionych 1 kursem,
IV.  maksymalne napetnienie w pojezdzie,
V.  $rednia dlugos¢ przejazdu pasazera,
VI.  $redni czas przejazdu pasazera,
VIL.  liczba pasazerow przewozonych na 1 kilometr trasy,
b) zestawienia charakteryzujace poszczegdlne kursy:
I.  suma liczby pasazerow,
II.  maksymalne napelnienie w pojezdzie,
II.  wykorzystanie miejsc w pojezdzie (poréwnanie popyt — podaz),

1



Zatgcznik nr 1 do Zapytania Ofertowego

c) wykorzystanie przystankow (suma liczby pasazeréw wsiadajacych i suma liczby
pasazerow wysiadajacych) na poszczegélnych liniach komunikacyjnych
z wyodregbnieniem kierunkow jazdy,

d) okreslenie wielkosci popytu w przekroju miejscowosci i gmin,

e) rozklad liczby pasazeréw w sieci komunikacyjnej w przedziatach 60-minutowych
(warto$ciowo) oraz w przedziatach 180-minutowych (procentowo) na przestrzeni
doby,

f) wielko$¢ wymiany pasazerskiej na wszystkich przystankach komunikacyjnych
(liczba pasazerow wsiadajagcych 1 wysiadajacych) z wyodrgbnieniem listy
rankingowej 20 przystankéw charakteryzujacych si¢ najwicksza wymiana
pasazerska.

Forma przekazania prac:

Wykonawca zobowigzuje si¢ do przekazania przedmiotu umowy w 10 egzemplarzach
w wersji papierowej i elektronicznej w postaci plikow .doc i .pdf zapisanych na plycie CD lub
innym nos$niku.
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